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1. Objetivos

1.1 O objetivo desta Norma é estabelecer os requisitos minimos para a
avaliacdo, controle e monitoragao dos riscos existentes nas atividades de
abate e processamento de carnes e derivados destinados ao consumo
humano e a fabrica de produtos nao comestiveis de forma a garantir
permanentemente a seguranga, a saude e a qualidade de vida no
trabalho.

1.2 O empregador deve colocar em pratica uma abordagem planejada,
estruturada e global da prevencdao por meio da gestdao dos fatores de
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risco em Seguranca e Saude no Trabalho - SST, utilizando-se de todos os
meios técnicos, organizacionais e administrativos para assegurar o bem
estar dos trabalhadores e garantir que os ambientes e condi¢bes de
trabalho sejam seguros e saudaveis.

1.3 A estratégia de prevencao em SST e meio ambiente de trabalho
deve:

a) integrar as acdes de prevencao as atividades de gestdao e a dinamica da
producao;

b) integrar as acOes preventivas a todas as atividades da empresa a fim de
aperfeicoar de maneira continua os niveis de protecao e desempenho
no campo da seguranca e saude no trabalho;

c) utilizar as competéncias e experiéncia dos trabalhadores e da
representacao sindical na concepc¢ao de inovagdes e na criagdao de
novas situagdes de trabalho;

d) encorajar as iniciativas e manter foruns para que os trabalhadores e
seus representantes sindicais possam se expressar sobre as suas
necessidades e sobre as possibilidades de melhorias;

e) integrar a prevencao nas atividades de capacitacao e treinamento de
todos os trabalhadores incluindo os niveis gerenciais.

1.4 As ag¢Oes preventivas em SST devem abranger todos os riscos a
seguranca e saude e abordar, no minimo:

a) riscos gerados por maquinas, equipamentos, instalacdes, lugares e
espacos de trabalho, materiais, produtos quimicos, eletricidade,
incéndios e residuos, entre outros;

b) riscos gerados pelo ambiente de trabalho, entre eles os decorrentes da
exposi¢cdo a agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, como definidos na
NR-9 (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais), incluindo o
desconforto decorrente destes agentes;



c) riscos ergondmicos, e outros gerados pela organizacdao do trabalho,
pelas relacdes sociais e por inadequag¢des nas cargas de trabalho -
fisica, cognitiva e psiquica;

d) riscos gerados pela interacdao das fontes de risco acima.

1.5 As medidas preventivas e de protecao devem ser implementadas de
acordo com a seguinte ordem de prioridade:

a) eliminacao dos fatores de risco;

b) controle dos fatores de risco em sua origem com a adog¢ao de medidas
técnicas, administrativas e organizacionais de controle, minimizando o
impacto desses a saude e seguranca dos trabalhadores.

1.6 Os riscos identificados devem ser analisados, utilizando-se métodos e
técnicas apropriados a sua natureza.

1.7 A avaliagdao dos riscos tem como objetivo introduzir medidas de
prevencao para a sua eliminacdo ou reducdo, assim como para
determinar se os controles previstos ou os controles existentes sao
adequados no sentido de eliminar os perigos ou controlar os riscos,
minimizando o impacto desses a seguranca e saude dos trabalhadores.

1.8 A implementacao de projetos de novas instalacdes, métodos ou
processos de trabalho, ou de modificacao dos ja existentes e das medidas
de controle deve envolver a analise das repercussdes sobre a seguranga e
saude dos trabalhadores.

1.9 As acdes de avaliacdo, controle e monitoracao de riscos deve:

a) constituir um processo continuo e interativo;

b) integrar todos os programas de prevencao e controle previstos nas
demais NR;



c) abranger a consulta, a comunicacdo e a participacao das partes
envolvidas.

1.10 Quando da implementacdo ou introducao de alteracdes nos
ambientes e nos processos de trabalho deve-se assegurar que todos os
trabalhadores envolvidos foram adequadamente informados e
capacitados.

2. Mobiliario e postos de trabalho

2.1 O posto de trabalho deve ser planejado ou adaptado para favorecer a
alternancia das posicdes em pé e sentado, sempre que o trabalho puder
ser executado alternando a posicao.

2.2 Para possibilitar a alternancia do trabalho sentado com o trabalho em
pé o empregador deve fornecer assentos nos postos de trabalho
estacionarios, de acordo com as recomendacdes da Analise Ergondmica
do Trabalho - AET assegurado no minimo um assento para cada 3
trabalhadores.

2.3 O numero de assentos dos postos de trabalho cujas atividades
possam ser efetuadas em pé e sentados, deve ser suficiente para garantir
gue a alternancia das posicoes seja efetuada em tempo nao superior 30
minutos, observado o previsto no item 2.2.

2.4 Para o trabalho manual sentado ou em posicao em pé, as bancadas,
esteiras, ndrias, mesas ou maquinas devem proporcionar condi¢cdes de
boa postura, visualizagcdao e operacgao, atendendo, no minimo:

a) altura e caracteristicas da superficie de trabalho compativeis com 90%
do perfil antropométricos da populacao brasileira, o tipo de atividade,
com a distancia requerida dos olhos ao campo de trabalho e com a
altura do assento;

b) caracteristicas dimensionais que possibilitem posicionamento e
movimentacdao adequados dos segmentos corporais isentas de



amplitudes articulares excessivas, tanto para o trabalho na posicao
sentada quanto na posicao em pé;

c) area de trabalho dentro da zona de alcance manual permitindo o
posicionamento adequado dos segmentos corporais;

d) isentos de quinas vivas ou rebarbas;

e) o dimensionamento do espaco de trabalho ao longo da linha deve ser
de, no minimo, um metro para cada trabalhador devendo ser maior em
funcdo das exigéncias da atividade e do porte do animal ou da peca
gue esta sendo manuseada.

2.5 Para o trabalho realizado sentado:

2.5.1 Os assentos devem atender, no minimo, as seguintes caracteristicas:

a) altura ajustavel ao trabalhador e a natureza da funcao exercida;

b) pouca ou nenhuma conformacao na base do assento;

¢) borda frontal arredondada;

d) encosto ajustavel, com dimensdes suficientes para o apoio das costas e
com forma adaptada ao corpo para protecao da regidao lombar;

e) construidos com material que priorize o conforto térmico;

f) ajustes de facil manuseio.

2.5.2 Deve ser fornecido apoio para os pés que se adapte ao
comprimento das pernas do trabalhador, nos casos em que os pés do

operador nao alcangcarem o piso, mesmo apos a regulagem do assento,
com as seguintes caracteristicas:



d)

dimensdes que possibilitem o posicionamento e a movimentagao
adequada dos segmentos corporais, permitindo as mudancas de
posicdo e o apoio total das plantas dos pés;

altura e inclinagao ajustaveis e de facil acionamento;

superficie revestida com material antiderrapante obedecidas as
caracteristicas higiénico-sanitarias legais e;

dotados de sistema de regulagem de altura de facil execucao.

2.5.3 O mobilidrio utilizado nos postos de trabalho onde o trabalhador
pode trabalhar sentado deve:

a)

b)

possuir altura do plano de trabalho e altura do assento compativeis
entre si;

ter espacos e profundidade suficientes para permitir o posicionamento
adequado das coxas, a colocacao do assento e a movimentacao dos
membros inferiores.

2.6 Para o trabalho realizado em pé, devem ser atendidos, ainda, os

seguintes requisitos minimos:

zonas de alcance horizontal e vertical que favorecam a adocdo de
posturas adequadas, e que nao ocasionem amplitudes articulares
excessivas, tais como elevacao dos ombros, extensdao excessiva dos
bracgos e da nuca, flexao ou torgao do tronco;

espaco suficiente para pernas e pés na base do plano de trabalho, para
permitir que o trabalhador se aproxime o maximo possivel do ponto de
operacdo e possa posicionar completamente a regido plantar;

existéncia de assentos proximos ao local de trabalho para as pausas
permitidas pelo trabalho.



2.7 Os trabalhadores que realizam atividades que necessitam o uso de
pedais e demais comandos acionados com os pés ou outras partes do
corpo de forma permanente e repetitiva, devem alternar estas atividades
com outras que demandem diferentes exigéncias fisico-motoras.

2.7.1 Caso os comandos sejam acionados por outras partes do corpo,
devem ter posicionamento e dimensdes que possibilitem alcance facil e
seguro e movimentacao adequada dos segmentos corporais.

2.9 Os postos de trabalho devem possuir:

a) pisos antiderrapantes obedecidas as caracteristicas higiénico-sanitarias
legais;

b) sistema de escoamento de agua e residuos;

c) areas de trabalho e de circulagdao dimensionadas de forma a permitir a
movimentacado segura de materiais e pessoas;

d) protecao contra intempéries;
e) limpeza e higienizagao constantes.

2.10 As camaras frias devem possuir sistema que possibilite abertura das
portas pelo interior.

3. Estrados, passarelas e plataformas

3.1 Os estrados utilizados para adequac¢ao da altura do plano de trabalho
ao trabalhador nas atividades realizadas em pé, devem ter dimensdes,
profundidade, largura e altura que permitam a movimentac¢ao segura do
trabalhador.

3.2 E proibido improvisar qualquer material como estrados ou escadas
para adequar a altura do posto de trabalho ao trabalhador.



3.3 As plataformas, escadas fixas e passarelas devem dispor de guarda -
corpo de protecao contra quedas, estar localizadas e instaladas de modo
a prevenir riscos de queda, escorregamento, tropecamento e de esforgos
fisicos excessivos despendidos pelos trabalhadores conforme determina a
NR-12 (Seguranca e Saude no Trabalho em Maquinas e Equipamentos).

3.3.1 Caso seja tecnicamente inviavel a colocacdao de guarda-corpo tais
como nas fases de evisceracdao e espostejamento de animais de grande
porte em plataformas elevadas, devem ser adotadas medidas de
engenharia que garantam a seguranca dos trabalhadores e o
posicionamento adequado dos segmentos corporais.

3.4 A altura, posicionamento e dimensdes das plataformas devem ser
adequadas as caracteristicas da atividade, de maneira a facilitar o
trabalho, com seguranca, sem uso excessivo de forca e nao obrigar os
trabalhadores a adotar posturas extremas ou nocivas de trabalho.

4. Manuseio de produtos

4.1 O empregador deve adotar meios técnicos e organizacionais para
reduzir os esforgos nas atividades de manuseio de produtos.

4.1.1 O manuseio de animais ou produtos nao deve propiciar o uso de
forca muscular excessiva por parte dos trabalhadores, devendo ser
atendidos, no minimo, os seguintes requisitos:

a) 0s elementos a serem manipulados, como produtos, caixas, partes do
animal e residuos devem estar dispostos dentro de area de facil
alcance para o trabalhador, tanto para a posicao sentada como em pé;

b) a altura das esteiras ou outro mecanismo utilizado para depdsito de
produtos e de partes dos produtos manuseados devem ser
dimensionados de maneira a ndo propiciar extensdes e/ou elevacdes
excessivas dos bracos e ombros;

c) as caixas, gamelas, tabuleiro e outros continentes/contentor utilizados
para depdsito de produtos devem estar localizados de modo a facilitar
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a pega e nao propiciar a adocao de torcao e inclinagcdes continuas do
tronco, elevacdo e/ou extensdo dos bracos e ombros.

4.1.2 Os elementos a serem manipulados, tais como caixas, continentes,
bandejas, engradados, devem:

a) possuir dispositivos adequados para pega segura e confortavel;

b) estar livres de quinas ou arestas que possam provocar irritacdes ou
ferimentos;

c) ter tamanho e formato que nao provoquem o aumento do esforco
fisico do trabalhador.

4.1.3 Os sistemas utilizados no transporte de produtos a serem
espostejados em linha, trilhagem aérea mecanizada e esteiras, devem ter
caracteristicas e dimensdes que evite as elevagdes, abducdes, extensoes
excessivas dos bracos e ombros, flexdes, extensdes e desvios excessivos
dos punhos, flexdes e extensdes continuas e acentuadas da nuca.

4.1.4 Nao devem ser efetuadas atividades que exijam manuseio ou
carregamento manual de pecgas, volumosas ou pesadas, que possam
comprometer a seguranca e a saude do trabalhador.

4.1.5 Caso a peca nao seja de facil manuseio, devem ser utilizados meios
técnicos que facilitem o transporte da carga; sendo inviavel tecnicamente
a mecanizac¢ao do transporte, deve ser reduzida a freqliéncia e manuseio
dessas cargas.

4.1.6 Quando for necessario o uso de luvas estas devem ser escolhidas de
maneira a propiciar a pega segura e confortavel, ndo ocasionando riscos
adicionais de escorregamento, aperto dos dedos e tamanho inadequado.

4.1.7 Devem ser implementados mecanismos e meios de trabalho que
evitem que os trabalhadores, ao realizar suas atividades, sejam obrigados
a efetuar de forma continua e repetitiva:



a) movimentos bruscos de impacto dos membros superiores;
b) uso excessivo de forca muscular;
c) exposicdes prolongadas a vibragdes;

d) frequéncia de movimentos dos membros superiores que possa
comprometer a seguranca e saude do trabalhador.

4.1.8 No manuseio de animais de grande porte devem ser adotados:

a) sistemas de transporte e ajudas mecanicas na sustentacdao de cargas,
partes de animais e ferramentas pesadas;

b) medidas organizacionais e administrativas para reducao da frequéncia
e do tempo de manuseios nessas atividades quando a mecanizacao for
tecnicamente inviavel;

c) medidas técnicas para prevenir que a movimentacao do animal
durante a realizacao da tarefa possa ocasionar riscos de acidentes tais
como, corte, tombamento, prensagem do trabalhador.

5. Levantamento e transporte de produtos e cargas

5.1 Devem ser tomadas medidas técnicas e organizacionais para reduzir
as atividades de carregamento manual de produtos e cargas cujo peso
possa comprometer a seguranca e saude dos trabalhadores.

5.2 A duragdo da tarefa de carregamento de cargas deve ser limitada,
devendo os trabalhadores efetuar alternancia com outras atividades ou
pausas adequadas em intervalos nao superiores a duas horas, ressalvadas
outras disposicdes legais.

5.3 Os pisos e as passagens onde sao efetuadas operacoes de

levantamento, carregamento e transporte manual de cargas devem estar
em perfeito estado de conservacao e desobstruidos.
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54 O levantamento, transporte, descarga, manipulacdo e
armazenamento de produtos, partes de animais e materiais devem ser
executados de forma que o esforgo fisico realizado pelo trabalhador seja
compativel com sua seguranca, saude e capacidade de forca.

5.5 O empregador deve efetuar analise ergondémica do trabalho para
avaliar a compatibilidade do esforcgo fisico dos trabalhadores com a sua
capacidade de forga, nas atividades que exijam levantamento, transporte,
descarga, manipulacdo e armazenamento de animais, produtos e
materiais de forma constante e frequente.

5.6 No transporte individual de cargas devem ser observados, além do
disposto no item 17.2 da NR-17 (Ergonomia), os seguintes requisitos:

a) os locais para pega e depdsito das cargas devem ser organizados de
modo que as cargas, acessos, espagos para movimentacao, alturas de
pega e deposicdao nao obriguem o trabalhador a efetuar flexdes,
extensOes e rotacdes excessivas do tronco e outros posicionamentos e
movimentacdes forcadas e nocivas dos segmentos corporais;

b) a estocagem dos materiais e produtos deve ser organizada em funcao
dos pesos de maneira a ndo exigir manipulagao constante de carga que
possa comprometer a seguranca e saude do trabalhador;

c) devem ser adotadas medidas para evitar que quaisquer materiais e
produtos a serem carregados de forma frequente estejam localizados
no solo ou acima dos ombros;

d) as cargas e equipamentos devem ser posicionados o mais proximo
possivel do trabalhador, com espacos suficientes para o
posicionamento dos pés, de maneira a ser alcancados com facilidade e
nado atrapalhar os seus movimentos ou ocasionar outros riscos.

5.7 Devem ser adotados meios técnicos, administrativos e organizacionais

a fim de evitar esforcos continuos e prolongados do trabalhador para
impulsao e tracao de cargas.
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5.8 O transporte e a descarga de materiais feitos por impulsdo ou tracao
de vagonetes sobre trilhos, carros de mao ou qualquer outro aparelho
mecanico devem ter mecanismos que propiciem posicionamento e
movimentacdo adequada dos segmentos corporais de forma que o
esforco fisico realizado pelo trabalhador seja compativel com sua
capacidade de forca e ndao comprometa a sua segurancga ou saude.

5.9 As tarefas de empurrar e tracionar cargas nao podem exceder uma
forca para iniciar ou para parar o movimento superior a 20 kg para
homem e 15 kg para mulher e a for¢ca de sustentacdo de cargas em
movimento nao deve exceder 10 kg para homem e 7 kg para mulher.

5.10 Os vagonetes ou outro sistema para transporte por impulsao ou
tracao devem possuir rodas com dimensdes que facilitem a
movimentacao e reduza o esfor¢o do trabalhador.

5.11 As algas ou pontos de apoio de vagonetes ou outros equipamentos
para transporte por impulsao devem ter formato anatémico, para facilitar
a pega, e serem posicionadas em altura adequada de modo a nao obrigar
o trabalhador adotar posturas forcadas tais como a flexdao do tronco.

6. Recepgao e Descarga de animais

6.1 As atividades de descarga e recep¢ao de animais devem ser
devidamente organizadas e planejadas, devendo envolver, no minimo:

a) medidas de protecao contra a movimentacao intempestiva dos
animais, especialmente os de grande porte;

b) sinalizacdo e separacdo das areas de passagem de veiculos, animais e
pessoas;

c) formacao dos trabalhadores sobre os riscos e as medidas de prevencao
no trabalho com animais vivos;

d) instalagdes especiais e procedimentos para a prevenc¢ao dos riscos no
trabalho com animais perigosos, acidentados ou fora de gabarito;
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g)

configuracdo das instalagdes que nao permita que o contato com o
animal possa ocasionar riscos ao trabalhador;

passarelas para circulacdo dos trabalhadores em cada lado da
plataforma quando o acesso aos animais assim o exigir;

plataformas de descarregamento de animais isoladas de outros setores
ou locais de trabalho e com prote¢ao contra intempéries;

procedimentos especificos e regras de seguranca na recepg¢ao e
descarga de animais para os trabalhadores e terceiros, como
motoristas e ajudantes;

supervisdo periddica para assegurar que os contratados/terceiros
cumpram com os procedimentos e disposi¢des relativos a SST.

6.2 Nas areas de recepcdao e descarga de animais devem permanecer
somente trabalhadores devidamente informados e treinados.

6.3 O trabalho de condu¢ao de animais de grande porte para o abate
deve ser organizado de maneira que os trabalhadores tenham:

a)

b)

c)

d)

e)

pausas suficientes de 10 minutos para descanso fora do posto de
trabalho eu—rodizies com outras atividades a cada 50 minutos
trabalhados;

possibilidade-de deixar o posto de trabalho sempre que quiserem para
atender as necessidades fisioldgicas;

facil acesso a agua fresca;
protecao contra intempéries;

equipamentos de protecao individual adequados;
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f) equipamentos e meios de trabalho que ndo acarrete sobrecarga
musculoesquelética, riscos de acidentes e doencas provocados pela
atividade.

6.4 O box de atordoamento de animais - acesso ao local e ao animal, e as
posicoes e uso dos comandos, devem permitir a execuc¢ao facil e segura
da atividade para qualquer tipo, tamanho e forma de abate do animal.

6.5 Devem ser previstos dispositivos para reter o animal no caso de um
atordoamento falho ou procedimentos de nao atordoamento quando de
abates religiosos ou de outros requisitos especificos de producdo que
possam gerar riscos ao trabalhador devido a movimentacao dos animais.

6.6 A atividade de verificacdo de animais de grande porte deve ser
realizada de maneira que as condicOes do local e dos acessos garantam o
posicionamento adequado e seguro dos segmentos corporais dos
trabalhadores.

6.7 Devem ser adotadas medidas de prevencao para que as atividades de
segurar e degolar animais de grande porte seja efetuada de modo a
permitir a movimentacao adequada e segura dos trabalhadores, bem
como fazer rodizio na atividade visando garantir a satde mental dos que
exercem esta fungao.

6.8 Na recepcao e descarga de aves devem ser adotadas medidas
suficientes para controle das poeiras de origem bioldgicas.

7. Maquinas

7.1 As maquinas e equipamentos utilizados nas empresas de abate e
processamento de carnes devem atender ao disposto na NR-12.

7.2 Os empregadores devem estabelecer um programa de manutencgao
permanente das maquinas, notadamente de carater preventivo.
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7.3 O efetivo de trabalhadores da manutencao deve ser compativel com a
qguantidade de maquinas e equipamentos existentes na empresa em
todos os turnos de trabalho.

7.4 Os sistemas de trilhagem aérea, esteiras transportadoras, roscas sem
fim ou nodrias devem estar equipados com um ou mais dispositivos de
parada de emergéncia, que permitam a interrup¢ao do seu
funcionamento por segmentos curtos a partir de qualquer um dos
operadores em seus postos de trabalho.

7.5 E obrigatdria a existéncia de dispositivo de desligamento ao longo de
todos os trechos de transportadores continuos onde possa haver acesso
rotineiro de trabalhadores.

7.6 Todos os pontos de transmissdao de forca, de rolos de cauda e de
desvio dos transportadores continuos, devem ser protegidos de maneira
a impedir o contato acidental.

7.7 Os elevadores, guindastes ou qualquer outro aparelhamento
mecanico, devem oferecer garantias de resisténcia, seguranca e
estabilidade.

7.8 As atividades de manutencdao e higienizacdo de maquinas e
equipamentos que possam ocasionar riscos de acidentes devem ser
realizadas por mais de um trabalhador.

7.9 As instalacdes elétricas das maquinas e equipamentos devem ser
projetadas e mantidas de modo a prevenir, por meios seguros, 0s perigos
de choque elétrico e todos os outros tipos de acidentes, atendendo as
disposicoes contidas nas NR-12 e NR-10 (Seguranca em InstalacOes e
Servicos em Eletricidade).

7.10 As instalagdes elétricas das maquinas e equipamentos que estejam
ou possam estar em contato direto ou indireto com a agua ou com
agentes corrosivos devem ser projetadas e dispor de meios e dispositivos
gue garantam sua blindagem, estanqueidade, isolamento e aterramento,
de modo a prevenir a ocorréncia de acidentes de acordo com a NR-10.
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7.11 Devem ser adotadas medidas de controle dos riscos adicionais
provenientes:

a) da emissado ou liberacao de agentes fisicos ou quimicos pelas maquinas
e equipamentos;

b) das emanacgdes aquecidas de maquinas, equipamentos e tubulagdes;

c) do contato do trabalhador com superficies quentes de maquinas,
equipamentos que possam ocasionar queimaduras.

7.11.1 As medidas de controle devem atender a seguinte ordem de
prioridades:

a) eliminagao do agente de risco;
b) reducao de sua emissao ou liberagao;
c) reducao da exposicao dos trabalhadores;

d) uso de medidas de controle/protecdo ambiental, tais como isolacdo
com materiais apropriados e barreiras.

7.12 E proibido o uso de maquinas e equipamentos movidos a combust3o
interna nos locais frigorificados.

8. Equipamentos e ferramentas

8.1 Todos os equipamentos que compdem o posto de trabalho devem
estar adequados as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores e a
natureza do trabalho a ser executado.

8.2 Os equipamentos e ferramentas disponibilizados devem favorecer a

adocao de posturas e movimentos adequados, facilidade de uso e
conforto, de maneira a nao obrigar o trabalhador ao uso acentuado de

16



forca, pressao, preensao, flexdao, extensdao ou torcao dos segmentos
corporais.

8.3 Os empregadores devem disponibilizar modelos de facas em func¢ao
da atividade desenvolvida e compativeis com 90 % do perfil
antropométrico da populagao brasileira.

8.4 O tipo, formato e a textura da empunhadura das facas devem ser
apropriados a tarefa, considerando ainda o eventual uso de luvas.

8.4.1 Os cabos das ferramentas devem permitir boa aderéncia e possuir
formato que favoreca sua adaptacao a mao do trabalhador (a).

8.5 As ferramentas devem ser especificas e adequadas para cada tipo de
atividade e tao leves e eficientes quanto possivel.

8.6 As ferramentas ou equipamentos manuais disponibilizados nao
podem permitir que os trabalhadores efetuem compressao local da
palma da mao e ou de um ou mais dedos em arestas ou quinas vivas dos
equipamentos para auxiliar na execucao da tarefa.

8.7 Os equipamentos manuais, cujos pesos forem passiveis de
comprometer a seguranca e saude dos trabalhadores, devem ser dotados
de dispositivo de sustentacao.

8.8 Os equipamentos devem estar posicionados dentro dos limites de
alcance manual e visual do operador, permitindo a movimentacao
adequada e segura dos membros superiores e inferiores e respeitando a
natureza da tarefa.

8.9 Os equipamentos e ferramentas elétricas devem estar aterrados e as
fiacbes e cabos devem ser submetidos a revisdes periddicas para
verificacdo de sinais de desgaste ou outros defeitos que possam
comprometer a seguranga.

8.10 As ferramentas e equipamentos de trabalho devem ter sistema de
manutengao constante.
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8.11 Devem ser consideradas as sugestdes dos trabalhadores na escolha
das ferramentas e dos equipamentos manuais.

8.12 Os empregadores devem:

a)

c)

estabelecer critérios de exigéncias para a escolha das caracteristicas
das facas, com a participacdao dos trabalhadores, em funcdao das
necessidades das tarefas existentes na empresa;

implementar sistema para controle de afiacdo das facas, por setor
especifico;

treinar os trabalhadores, especialmente os recém admitidos ou nos
casos de mudanca de funcdao, no uso da chaira, quando aplicavel a
atividade;

estabelecer mecanismos de reposicdao constante de facas afiadas
durante a producao;

instruir os supervisores sobre a importancia da reposicao de facas
afiadas.

8.12.1 O setor de afiacao de facas deve:

a)

b)

c)

estar localizado de maneira a disponibilizar as facas de forma
constante e em quantidade adequada em funcao da demanda de
equipamentos necessarios para cada turno;

possuir espaco fisico e mobiliario adequado e seguro;

possuir numero de trabalhadores compativel com a demanda de cada
turno.

9. Condi¢des ambientais de trabalho

9.1 lluminacgao
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9.1.1 O nivel e as caracteristicas da iluminacdao devem atender ao
disposto na NR-17.

9.2 Ruido

9.2.1 Para controlar a exposi¢cao ao ruido ambiental devem ser adotadas
medidas que priorizem a sua elimina¢ao, a reducao da sua emissao e a
reducao da exposicao dos trabalhadores, nesta ordem.

9.2.2 Todas as condi¢cdes de trabalho com niveis de ruido excessivo
devem ser objeto de estudo para determinar as mudancas estruturais
necessarias, nos equipamentos e no modo de producao, a fim de eliminar
ou reduzir os niveis de ruido.

9.2.3 As recomendagOes para adequacdes e melhorias devem ser
expressas em planos e propostas claros e objetivos, com definicao de
datas de implantacao.

9.3 Qualidade do ar interior

9.3.1 Para reconhecimento, avaliacdo e controle da qualidade do ar
interior nos ambientes climatizados devem ser observados:

a) O Regulamento Técnico do Ministério da Saude sobre Qualidade do
Ar de Interiores em Ambientes climatizados, com redacao dada pela
Portaria MS n.2 3.523, de 28 de agosto de 1998 ou outro que o
substitua;

b) Os Padroes referenciais de Qualidade do Ar interior em ambientes
climatizados artificialmente de uso publico e coletivo, com redacao
dada pela Resolugao RE n.2 9, de 16 de janeiro de 2003, da ANVISA -
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria, ou outra que venha
substituir, no que couber, atendendo, no minimo:

I. Valores Maximos Recomendaveis para contamina¢ao quimica:
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— Menor ou igual a 1.000 ppm de Didxido de carbono (CO2), como
indicador de renovacgao de ar externo;

— Menor ou igual a 80 pg/m?* de aerodispersdides totais no ar, como
indicador de grau de pureza do ar e limpeza do ambiente

climatizado.

Il. Taxa de Renovacao do Ar de ambientes climatizados, de no minimo,
27 m3/hora/pessoa.

9.3.2 A documentacao prevista nas alineas a e b do item 9.3.1 deve ficar
disponivel para a fiscalizacdao do Ministério do Trabalho e Emprego.

9.3.3 Devem ser adotadas medidas de controle da ventilacao ambiental
para minimizar a ocorréncia de correntes de ar aplicadas diretamente
sobre os trabalhadores.
9.4 Agentes bioldgicos
9.4.1 Devem ser identificadas as atividades e especificadas as tarefas
suscetiveis de expor os trabalhadores a contaminacgao bioldgica, através

de:

a) estudo do local de trabalho considerando as medidas de controle e
higiene estabelecidas pelas Boas Praticas de Fabricacao (BPF);

b) controles mitigadores estabelecidos pelo Ministério da Agricultura
Pecuaria e Abastecimento — MAPA desde a criacdao até o abate
identificacao do agente patogénico e os meios de transmissao;

c) identificacdo do (s) agente(s) patogénico (s) e meios de transmissao;

d) os dados epidemiolégicos referentes ao agente identificado;

e) ocorréncia de quadro clinico ou sub-clinico dos trabalhadores
conforme PCMSO.

20



9.4.2 Caso seja identificada exposicao a agente bioldgico em atividade
conforme o item anterior, devera ser efetuado o controle dos riscos
bioldgicos, utilizando-se, no minimo, das seguintes medidas:

a) limpeza e desinfeccao dos locais;

b) adequacao dos equipamentos, maquinas, processo e modo de
producao;

c) fornecimento de equipamentos de protecao individual adequados;
d) capacitacao e informacdo aos trabalhadores:

|. sobre os riscos gerados por agentes bioldgicos;

Il. as medidas preventivas existentes e necessarias;

lll.0 uso adequado dos EPI;

IV.procedimentos em caso de acidente.
9.4.3 Onde as atividades possam expor o trabalhador ao contato com
excrementos, visceras e residuos animais, devem ser adotadas medidas
técnicas, administrativas, organizacionais, de mudancas no processo e no
modo de producgao a fim de eliminar ou reduzir ao maximo o contato
direto do trabalhador com estes produtos ou residuos.
9.5 Ambientes térmicos
9.5.1 Devem ser adotadas medidas preventivas - coletivas, técnicas,
organizacionais e administrativas para reduzir os efeitos da exposicao ao
frio e a exposicao ao calor excessivo.

9.5.1.1 As medidas a serem adotadas devem envolver, no minimo:

a) estudo e adequacao dos equipamentos, maquinas, processo e modo
de producao;
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b) manutenc¢ao constante dos equipamentos;

c) controle da temperatura e da umidade ambiente;
d) eliminacao de correntes de ar;

e) vestimentas apropriadas;

f) reducao do tempo de exposicao — através de pausas em ambiente
termicamente mais ameno e reducao do tempo na atividade;

g) alternancia de atividades se possivel;

h) aprovisionamento facilmente acessivel de agua fresca e bebidas
quentes.

9.5.1.2 Na exposicao ao calor devem ainda ser adotadas as seguintes
medidas:

a) melhorias técnicas, organizacionais e administrativas para reduzir os
esforgos fisicos;

b) planejamento das atividades realizadas em ambiente externo.

9.5.1.3 Para propiciar o aquecimento das maos dos trabalhadores nos
ambientes frios deve ser disponibilizado sistema de aquecimento das
maos no proprio local de trabalho, préximo aos sanitarios e nos locais de
fruicao de pausas.

10. Equipamentos de protecao individual - EPI
10.1 Os Equipamentos de protecao individual - EPI devem ser
selecionados de forma a oferecer eficacia necessaria para o controle da

exposicao ao risco e o conforto segundo a avaliacdo do trabalhador
usuario, atendendo o previsto nas NR-06 (Equipamentos de protecao
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Individual — EPI) e NR-09 (Programa de Prevencgao dos Riscos Ambientais -
PPRA).

10.2 As luvas devem ser compativeis com:

a)

b)

c)

d)

a natureza das tarefas;
a morfologia e fungdao das maos dos trabalhadores;
a atividade exercida; e

as condicoes ambientais.

10.3 Os EPI usados concomitantemente, tais como capacete com oculos
e/ou protecdo auditiva, devem ser compativeis entre si, confortaveis e
nao acarretar riscos adicionais.

10.4 Na escolha e disponibilizacao de vestimentas contra o frio ou para
reduzir o resfriamento corporal em ambientes artificialmente resfriados
deve-se garantir que:

a)

os trabalhadores possam ter disponivel e utilizar mais de uma camada
de vestimenta sobrepostas, a seu critério, e em funcao da atividade e
da temperatura do local, atendendo as caracteristicas higiénico-
sanitarias legais e o conforto térmico.

as vestimentas sejam fornecidas e mantidas secas e limpas, com
possibilidade de troca quando necessario;

sejam substituidas com regularidade a fim de evitar o
comprometimento de sua eficacia;

possuam sistema de fechamento bem adaptado nas extremidades;

possuam isolamento térmico para diferentes temperaturas, visando a
adequacado individual, bem como observando as variacdes das
condicdes dos ambientes de trabalho.
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10.5.1 As vestimentas disponibilizadas nao devem dificultar os
movimentos e a destreza dos trabalhadores e devem ser compativeis com
a temperatura do local, o tempo de permanéncia nas camaras frigorificas
e a atividade desenvolvida

10.6 Devem ser fornecidos aos trabalhadores das areas industriais
calcados antiderrapantes e disponibilizadas meias, higienizadas e trocadas
pelo empregador diariamente, quando o calgado nao for confortavel e

com isolamento adequado.

10.7 Nas atividades com exposicao ao frio devem ser fornecidos ainda,
em funcdo da temperatura e do local:

a) touca, capuzes ou balaclavas que evitem a perda de calor ao nivel da
nuca;

b) calcados impermeaveis e antiderrapantes;
c) meias e luvas adequadas ao ambiente;
d) palmilhas ou meias térmicas.

11. Programas de Prevenciao dos Riscos Ambientais e de Controle
Médico de Saude Ocupacional.

11.1 O Programa de Prevencao de Riscos Ambientais - PPRA e o Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO devem estar
articulados entre si e com as demais normas, em particular com a NR-17.

11.2 Para fins de elaboracdo de programas preventivos sao considerados
fatores de risco a seguranca e saude dos trabalhadores, entre outros, os

seguintes aspectos da organiza¢ao do trabalho:

a) metas inflexiveis e incompativeis com as condi¢cdes de trabalho e
tempo oferecidas;
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b) monitoramento de desempenho;
c) pausas insuficientes para recuperacgao;
d) velocidade excessiva da linha de producao;

e) periodos insuficientes para adaptacdao e readaptacao de trabalhadores
a atividade.

11.3 Deve ser utilizado no PCMSO instrumental clinico-epidemiolégico
gue oriente as medidas a serem implementadas no PPRA e nos programas
de melhorias ergondmicas e de condi¢des gerais de trabalho, por meio de
tratamento de informacgdes coletivas e individuais, incluindo, no minimo:

a) vigilancia passiva, através do estudo causal em trabalhadores que
procurem o servico médico;

b) de vigilancia ativa, por meio da utilizacdo de questionarios, analise de
séries histéricas dos exames médicos, de avaliacdes clinicas, de
resultados dos exames complementares.

11.4 O médico coordenador do PCMSO deve manter contato permanente
com os responsaveis pelo PPRA e com o empregador e seus prepostos,
alertando sobre situacOes geradoras de riscos aos trabalhadores,
especialmente quando observar no controle médico ocupacional nexo
causal entre as queixas e agravos a saude dos trabalhadores e as situacoes
de trabalho a que eles ficam expostos, ainda que sem qualquer
sintomatologia ou sinal clinico.

11.5 O empregador deve implementar um Programa de Conservacao
Auditiva, para os trabalhadores expostos a niveis sonoros nocivos,
contendo no minimo:

a) controles técnicos e administrativos da exposicao ao ruido;

b) monitoramento periddico da exposi¢ao e das medidas de controle;
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c) treinamento e informacao dos trabalhadores;

d) determinac¢ao dos equipamentos de protecao individual;

e) audiometrias conforme Anexo | da NR 7;

f) historia clinica e ocupacional do trabalhador;

g) registro dos dados estruturado com histdérico técnico e administrativo.

11.6 Outros exames complementares usados normalmente em patologia
clinica para avaliar o funcionamento de drgaos e sistemas organicos
devem ser solicitados pelo médico coordenador ou encarregado, ou por
notificacdo do Auditor Fiscal do Trabalho, ou ainda decorrente de
negociacao coletiva de trabalho e custeados pela empresa.

11.7 O coordenador do PCMSO deve elaborar o Relatério anual com os
dados da evolugao clinica e epidemioldgica dos trabalhadores e deve
explicitar as medidas administrativas e técnicas a serem adotadas nos
casos de suspeita ou comprovacao do nexo causal entre as alteragdes
detectadas nos exames e a atividade exercida.

11.7.1 As medidas propostas pela Medicina do Trabalho devem ser
apresentadas e discutidas com os responsaveis pelo PPRA, com os
responsaveis pelas melhorias ergonbmicas na empresa e com membros
da Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA.

11.8 Além do previsto na NR-7, o Relatério Anual do PCMSO deve
discriminar o numero e duracao de afastamentos do trabalho, estatisticas
de queixas dos trabalhadores, estatisticas de alteracdes encontradas em
avaliacdes clinicas e exames complementares, com a indicacao dos
setores e postos de trabalho respectivos.

11.9 Devem ser estabelecidos critérios e mecanismos de avaliacdo da
eficacia das medidas de prevencao implantadas, considerando os dados
obtidos nas avaliacdes e estudos realizados e no controle médico de
saude ocupacional.
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11.10 Constatado quaisquer agravos a saudes dos trabalhadores, mesmo
sem sintomatologia cabera a empresa adotar as seguintes medidas:

a) emitir Comunicacao de Acidente de Trabalho na hipdtese de suspeita
ou confirmacao de doenca ocupacional;

b) proceder, quando necessario, a readaptacao funcional em atividade
compativel com o grau de incapacidade apresentada pelo trabalhador,
preferencialmente em postos de trabalho nos quais o ritmo e a
frequéncia nao sao estabelecidos por maquina, esteira ou néria, dentre
outros;

c) proceder, quando necessario, o afastamento do empregado do
trabalho;

d) encaminhar o trabalhador a Previdéncia Social para estabelecimento
de nexo causal, avaliacdo de incapacidade e definicdo da conduta
previdenciaria em relacao ao trabalho;

e) de adequacgao do ambiente de trabalho, quando necessarias.

12. Organizag¢ao temporal do trabalho

12.1 Nas atividades exercidas em ambientes artificialmente frios devem
ser instituidas pausas de vinte minutos para recuperagao psico-
fisiolégicas a cada 1h40 minutos de trabalho, observadas as zonas
climaticas correspondentes de acordo com o Mapa oficial do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

12.1.1 As pausas estabelecidas no item 12.1 devem ser computadas como
jornada de trabalho.

12.2 Para as atividades onde sdao exigidas vigilancia e concentracao
prolongadas, repetitividade, penosidade e ou sobrecarga muscular
estatica ou dinamica do pesco¢o, ombros, dorso e membros superiores e
inferiores que nao estejam enquadradas no item 12.1 a distribuicao das
pausas deve ser iggatmente-de20-minutesa—cada—1h40poedendo-ser de
10 minutos a cada 50 minutos de trabalho, desde que atendidos o
disposto nos itens 12.4 e 12.4.1.
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12.3 Para todas as atividades citadas no item 12.2 deve ser evitada a
prorrogacao de jornada (horas extras) assim como em todas as atividades
do setor deve ser evitado o banco de horas.

12.3.1 Nos casos excepcionais de prorrogacao da jornada de trabalho as
pausas para repouso devem atender o critério previsto nos itens 12.1,
12.1.1 e 12.2 sendo que devera ser assegurada a pausa de 15 minutos
entre a jornada regular e a extraordinaria.

12.4 As pausas de recuperacao psico-fisiolégicas devem ser usufruidas
fora dos postos de trabalho, em ambientes que oferecam conforto
térmico e acustico, disponibilidade de assentos, dgua potavel e bebidas
guentes, e visao para o exterior.

12.4.1 O local para descanso e recuperacao psico-fisiolégica nos periodos
de pausa deve estar localizado de maneira que o tempo para
deslocamento do posto de trabalho até o local de descanso nao seja
superior a 2 minutos.

12.4.2 As saidas dos postos de trabalho para satisfacao das necessidades
fisioldgicas dos trabalhadores devem ser asseguradas a qualquer tempo,
independentemente da fruicao das pausas previstas nos itens 12.1, 12.2.

12.4.3 N3o devem ser contabilizados como pausas para descanso,
previstas no item 12.1 e 12.2 os tempos utilizados para a pratica de
exercicios fisicos dentro da jornada de trabalho.

12.4.4 A participacdo em quaisquer modalidades de atividade fisica,
quando ofertadas pela empresa, ndao é obrigatdria, e a recusa do
trabalhador em pratica-la ndao pode ser utilizada para efeito de qualquer
punicao.

12.4.5 O intervalo para refeigdes deve ocorrer no maximo-apés até 4
horas de trabalho, independentemente das pausas.
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13. Organizagao das atividades

13.1 Devem ser adotadas medidas organizacionais e administrativas para
eliminar ou reduzir os fatores de risco, especialmente a repeticao de
movimentos.

13.1.1 As empresas devem elaborar um cronograma com prazos para
implementacao de medidas que promovam mudangas no modelo do
processo produtivo a fim de reduzir ao maximo o numero de tarefas
fragmentadas e com cadéncia imposta por nérias, trilhagem area ou
esteiras que obrigam os trabalhadores a realizar repeticao continua e
permanente dos membros superiores na realizacdao de suas atividades.

13.1.1.1 O cronograma previsto no item 13.1.1 deverd ser elaborado no
prazo de um ano a partir da publicacao desta NR.

13.1.2 Enquanto a reducao ou eliminacdo das tarefas com as
caracteristicas relacionadas no item 13.1.1 nao forem efetuadas, o
empregador deve adotar meios técnicos, organizacionais e
administrativos para reduzir a velocidade da linha de producao e o tempo
de exposicao.

13.2 O coordenador do PCMSO deve monitorar permanentemente os
trabalhadores que efetuam suas atividades nas condi¢des descritas no
item 13.1.1 a fim de verificar as repercussdes sobre a sua saude
decorrentes destas demandas e solicitar as devidas providéncias.

13.3 As tarefas devem ser organizadas de maneira que as atividades
sejam desenvolvidas de modo a propiciar que:

a) a cadéncia requerida na realizagdo de movimentos de membros

superiores e inferiores nao comprometa a seguranca e a saude dos
trabalhadores;
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c)

g)

as exigéncias de desempenho sejam compativeis com as capacidades
individuais dos trabalhadores, de maneira a nao exigir esforgos fisicos
estaticos e dinamicos que possam comprometer a sua seguranca e
saude;

o andamento da atividade seja efetuado de forma menos ardua e mais
confortavel aos trabalhadores;

o ritmo de trabalho, individualmente considerado, seja compativel com
as caracteristicas psico-fisioldgicas dos trabalhadores, de forma a nao
gerar riscos a sua seguranca e saude;

os trabalhadores possam usufruir de adequados repouso e
recuperacado psico-fisiologicas durante as jornadas de trabalho diarias,
semanais, e mensais,

seja assegurada a comunicacao entre trabalhadores, entre
trabalhadores e supervisores e com outros setores afins ou que
possuam dependéncia organizacional sejam asseguradas;

as demandas dos setores de venda e de producao, a interdependéncia
no sequenciamento das tarefas e a falta de pessoal ndao imponham
pressdes de tempo que acarretem aceleracdo do ritmo de trabalho
individual incompativel com as caracteristicas psico-fisiolégicas dos
trabalhadores e que podem gerar riscos a sua seguranca e saude.

13.4 Para que as exigéncias de produtividade e quantidade de produto,
ou pecas a serem trabalhadas por turno, dia ou periodo, possam
minimizar os riscos, no dimensionamento do efetivo deve ser
considerado, dentre outros, os dados relativos a:

a)

b)

c)

absenteismo, férias e afastamentos;
intercorréncias técnico-operacionais mais frequentes;

mudangas nos processos, na producdao e nas demandas didrias,
semanais e mensais;
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d) espacos de trabalho existentes;

e) existéncia de trabalhadores recém admitidos e em periodos de
readaptacao.

13.5 Mudangas significativas no processo produtivo com impacto no
dimensionamento dos efetivos devem ser efetuadas com a participacao
do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho - SESMT e da CIPA em conjunto com os supervisores imediatos.

13.6 Na organizacao do processo e na velocidade da linha de producao
deve-se levar em conta a variabilidade temporal requerida por diferentes
demandas de producao e produtos, devendo ser computados, pelo
menos, 0s tempos necessarios para atender as seguintes tarefas:

a) afiacdo/chairacdo das facas;
b) limpeza das mesas;

c) outras atividades complementares a tarefa, tais como mudanca de
posto de trabalho, troca de equipamentos e ajuste dos assentos.

13.7 Devem ser previstas equipes substitutas para suprir as eventuais
faltas de trabalhadores e exigéncias devido ao aumento do volume da
producao.

13.8 Devem ser adotadas medidas organizacionais para garantir o
balanceamento homogéneo da linha considerando a quantidade de
produto a ser trabalhada, as demandas de producdao em relacdao ao
tempo alocado para as tarefas e o dimensionamento de efetivos a fim de
eliminar situacdes de gargalo na producao, aceleragdes do processo de
producao ou alongamento das jornadas de trabalho que possam
aumentar o risco de adoecimento e acidentes dos trabalhadores.
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13.9 Os mecanismos de monitoramento da produtividade ou outros
aspectos da producdo nao podem ser usados para acelerag¢ao do ritmo de
trabalho.

13.10 As situagdes de controle sanitario da qualidade do produto nao
devem ser usadas para a exposicao individual dos trabalhadores, devendo
ser adotados rodizios com outras atividades com menor nivel de
exigéncia a fim de propiciar repouso fisico e mental dos trabalhadores
nessas atividades.

13.11 Rodizios

13.11.1 O empregador, guande—peossivel, deve implementar rodizios de
atividades dentro da jornada diaria que propicie o atendimento de pelo
menos uma das seguintes situagoes:

a) alternancia das posi¢des de trabalho;

b) alternancia dos grupos musculares solicitados;

c) alternancias nas exigéncias de repetitividade;

d) reducdao ou minimizacdao dos esforcos estaticos e dinamicos mais
freqlentes;

e) alternancias com atividades menos custosas;
f) alternancia de postura sentada com a postura em pé;

g) alterndncia com atividades cuja exposicdo ambiental ao ruido,
umidade, calor, frio seja mais confortavel.

13.11.1.1 A alternancia de atividades deve ser efetuada prioritariamente
entre as tarefas com cadéncia estabelecida por maquinas, esteiras, norias
e com outras tarefas em que o trabalhador possa determinar livremente
seu ritmo de trabalho.

32



13.11.2 Os trabalhadores devem estar devidamente treinados para as
diferentes atividades a alternar.

13.11.3 Os rodizios devem ser escolhidos e implantados em comum
acordo com o SESMT, a CIPA e os trabalhadores envolvidos.

13.11.4 Os profissionais do SESMT devem avaliar os beneficios dos
rodizios implantados e monitorar a eficacia dos procedimentos na
reducdao de riscos e queixas dos trabalhadores, com a participacao dos
trabalhadores.

13.11.5 Os rodizios nao substituem as pausas previstas nos itens 12.1 e
12.2.

14. Anadlise Ergon6mica do Trabalho

14.1 As analises ergonomicas do trabalho devem ser realizadas para
avaliar a adaptacdao das condi¢cdes de trabalho as caracteristicas
psicofisioldgicas dos trabalhadores e subsidiar a implementacao das
medidas de adequacdo necessarias.

14.2 A analise ergon6mica deve ser efetuada por profissional com
competéncia em Ergonomia, familiarizado com os métodos e técnicas
apropriados a natureza dos riscos e com a participacao dos trabalhadores,
devendo ser permitida a participacdao dos sindicatos dos trabalhadores,
gue deverao se notificados.

14.3 As analises ergondmicas do trabalho devem estar articulada
especialmente com o disposto nas NR 7 e 9 e contemplar,
obrigatoriamente, as seguintes etapas de execuc¢ao:

a) Explicitacdao da demanda do estudo;

b) Analise da organizacado do trabalho demonstrando, no que couber:

|. as demandas de produc¢dao em relagao ao tempo alocado para as
tarefas e indicadores de producao;
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Il. o nimero de ciclos de trabalho e sua descricao;

lll. ocorréncia de porosidades e gargalos nos processos de producao;

IV.as normas de producdo, exigéncias de tempo, determinacdao do
conteldo de tempo, ritmo de trabalho e conteudo das tarefas
executadas;

V. a organizag¢ao temporal do trabalho: horarios, turnos, intervalos e
pausas;

VI. a reparticao das tarefas, formacao de equipes, polivaléncia;

VII. a cooperacdao e as interligacdes entre atividades, acbes e
operagoes;

VIII. avaliacao da situacao do trabalho pelos trabalhadores;

IX. avaliacdo de procedimentos ou situacdes que possam ser a origem
de conflito ou ambiguidade do papel dos trabalhadores;

X. avaliacdo do funcionamento da hierarquia e das relagdes
interpessoais;

Xl. avaliacdo dos sistemas de supervisao, de desempenho e de
controle;

XIl. os sistemas e a circulacao das informacdes e comunicagdes;

XIII. absenteismo, horas-extras e rotatividade geral da mao de obra
da empresa e especifica da atividade ou posto em avaliacao.

Anadlise das tarefas, atividades e situagdes de trabalho, verificando, no
gue couber:

|. as exigéncias da atividade;

Il. os procedimentos de trabalho e as rotinas - trabalho prescrito e
trabalho real;

lll. a interdependéncia e grau de autonomia;

IV.as estratégias, modos operatdrios adotados pelos trabalhadores
para conseguir efetuar a tarefa;

V. as acdes, manuseios, posturas e movimentos adotados;

VI. as posicoes de trabalho - sentado, em pé, fixo, movimentando;

VII. os fatores biomecanicos existentes — forcga, trabalho estatico e
dindmico, repetitividade, posicOes articulares, tipo de pegas,
velocidade do gesto;

VIII. 0S manuseios, levantamentos e carregamento de cargas;
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IX. as condicdes do mobilidrio - dimensdes, regulagens, alcances,
compatibilidade com a tarefa; assentos e apoio para os pés -
existéncia, quantidade, adequacao;

X. as condicOes dos postos do trabalho — arranjo fisico, espacos, pisos,
plataformas, escadas, passarelas;

Xl. os equipamentos manuais utilizados — ferramentas, facas, serras —
tipo de pegas, pesos, condicdes de uso, exigéncias posturais,
duracao, adequacao;

XII. as maquinas — tipo de comandos, acionamentos, protecdes,
adequacao;
XIII. as condi¢cdes ambientais de trabalho - temperatura, umidade,

ruido, iluminacdao, qualidade do ar, vibracdes, poeiras e as
protecdes coletivas;

XIV. os incidentes, problemas que possam interferir na realizacao
da tarefa;

XV. as informacdes e capacitacdes - necessarias e disponibilizadas;

XVI. antecipacao, reconhecimento, avaliagdo e controle da

ocorréncia de riscos a saude e seguranca dos trabalhadores, que
existam ou venham a existir no ambiente de trabalho, em
decorréncia dos fatores descritos nas alineas “b” e “c” supra, na
forma prevista na NR-9, devendo os referidos riscos constar do

Mapa previsto na NR-5.

discussdo e restituicao dos resultados aos trabalhadores e instancias
hierarquicas envolvidas, assim como apresenta¢dao e discussao do
documento na CIPA;

recomendag¢des ergonOmicas especificas para os postos avaliados
expressas em planos e propostas claros e objetivos, com definicao de
datas de implantacao;

avaliacdo e revisao das intervencdes efetuadas com a participacao dos
trabalhadores, supervisores e gerentes;

estabelecimento de critérios e mecanismos de avaliacao da eficacia
das medidas de prevenc¢ao implantadas considerando os dados obtidos
nas avaliacdes realizadas e no controle médico da saude ocupacional;
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g) avaliacao e validacao da eficacia das recomendacdes implementadas.
15. Capacitagao e informacgoes

15.1 Todos os trabalhadores da producdao e da gestao devem receber
informacdao que permita o conhecimento dos eventuais riscos
relacionados ao trabalho, suas causas potenciais, efeitos sobre a saude e

medidas de prevencao.

15.1.1 Os supervisores, pessoal de organizacao e métodos, encarregados
ou chefes da producdo devem ser informados e treinados sobre:

a) 0s eventuais riscos existentes;
b) as possiveis consequéncias para os trabalhadores;
c) aimportancia da gestao dos problemas;

d) os meios de comunicacdao adotados pela empresa na relacao
empregado-empregador.

15.1.2 Os trabalhadores devem estar treinados e suficientemente
informados sobre:

a) 0s métodos e procedimentos de trabalho;

b) 0 uso correto e os riscos associados a utilizacdao de equipamentos e
ferramentas;

c) as variacdes posturais e operacdes manuais que ajudem a prevenir a
sobrecarga osteomuscular e reduzir a fadiga, conforme AET,;

d) os riscos existentes e as medidas de controle;

e) o uso de EPI e suas limitagdes;
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f)

as acdes de emergéncia.

15.1.3 Os trabalhadores que efetuam limpeza e desinfeccao de materiais,
equipamentos e locais de trabalho devem, além do exposto acima,
receber informacdes sobre os eventuais fatores de risco das atividades,
especialmente, quando aplicavel:

a)

b)

c)

d)

e)

agentes ambientais fisicos, quimicos, biolégicos;
riscos de queda;

fatores de risco biomecanicos;

riscos gerados por maquinas e seus componentes;

uso de equipamentos e ferramentas.

15.2 As informacdes e treinamentos devem incluir, além do abordado
anteriormente, no minimo, os seguintes itens:

a)

nogcOes sobre os fatores de risco para a seguranca e saude nas
atividades;

medidas de prevencao indicadas para a reducdao dos riscos
relacionados ao trabalho;

informacdes sobre riscos/sinais e sintomas de danos a saude que
possam estar relacionados as atividades do setor, principalmente as
gue envolvem saude mental, sistemas osteomuscular, respiratorio,
auditivo e a acuidade visual dos trabalhadores;

informacgdes de seguranca no uso de produtos quimicos incluindo, no
minimo, dados sobre os produtos, grau de nocividade, forma de
contato, procedimentos para armazenamento, forma adequada de
uso, com a entrega da FISPQ (Ficha de Informacdo de Segurancga sobre
Produtos Quimicos).
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e) informacdes sobre a utilizacdo correta dos mecanismos de ajuste do
mobiliario e dos equipamentos dos postos de trabalho, incluindo
orientacdo para alternancia de posturas.

15.3 A duracgao da capacitacao deve ser de, no minimo, quatro horas na
admissao distribuidas no periodo de noventa dias e atualizagao anual de,
no minimo duas horas, independentemente de campanhas educativas
que sejam promovidas pelos empregadores.

15.4 As capacitacdes devem ser efetuadas durante a jornada normal de
trabalho.

15.5 Os trabalhadores devem receber qualificacdao adicional a capacitagao
obrigatdria referida no item anterior quando forem introduzidos novos
fatores de risco decorrentes de métodos, equipamentos, mudanc¢as na
producao, gerenciais ou de procedimentos.

15.6 A elaboracdao do conteudo técnico, a execucdao e a avaliacao dos
resultados dos procedimentos de capacitacdo devem contar com a

participacao de:

a) pessoal de organizacdo e métodos responsavel pela organizagao do
trabalho na empresa, quando houver;

b) integrantes do Servico Especializado em Seguranca e Medicina do
Trabalho, quando houver;

c) representantes dos trabalhadores na Comissao Interna de Prevengao
de Acidentes;

d) médico coordenador do Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional;

e) responsaveis pelo Programa de Prevencao de Riscos Ambientais;
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£ representantes dos trabalhadores e outras entidades sindicais de
trabalhadores, guande—previsto—em—acordos—ou—convencdes—coletivas
de-trabathe-

15.6.1 O empregador devera disponibilizar material, contendo no
minimo, os principais topicos abordados nos treinamentos.

15.7 As informagOes e treinamentos devem envolver também
obrigatoriamente os trabalhadores terceirizados e temporarios.

15.8 Os superiores hierarquicos diretos dos trabalhadores devem buscar
no exercicio de suas atividades:

a) definir claramente fungdes e responsabilidades;

b) manter aberto o didlogo de modo que os trabalhadores possam sanar
duvidas quanto ao exercicio de suas atividades;

c) facilitar o trabalho em equipe, quando possivel;

d) facilitar a interagao social, no ambiente de trabalho incluindo a ajuda
entre colegas de trabalho no exercicio das atividades;

e) estabelecer didlogo com os trabalhadores para tomada de decisdes ou
acoes que afetem o seu trabalho;

f) valorizar o trabalho e a competéncia dos trabalhadores;

g) incentivar o desenvolvimento das habilidades e as iniciativas;
h) prestar ajuda em caso de emergéncia ou mal estar;

i) assegurar tratamento justo e respeitoso;

j) estimular a tolerancia, a seguranca e a civilidade no trabalho no local
de trabalho.
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16. Pessoas com deficiéncia

16.1 Para as pessoas com deficiéncia e para aquelas cujas medidas
antropométricas nao sejam atendidas pelas especificacdes desta NR, o
mobiliario dos postos de trabalho deve ser adaptado para atender as suas
necessidades, e devem estar disponiveis ajudas técnicas necessarias em
seu respectivo posto de trabalho para facilitar sua integracao ao trabalho,
levando em consideragao as repercussdes sobre a seguranga e a saude
desses trabalhadores.

16.2 As condicdes de trabalho incluindo o acesso as instalagdes,
mobilidrio, equipamentos, condicdes ambientais, organizacdo do
trabalho, capacitacao, condi¢cdes sanitarias, programas de prevencao e
cuidados para a seguranca pessoal devem levar em conta as necessidades
dos trabalhadores com deficiéncia ou com necessidades especiais.

16.3 Além do disposto nesta NR as instalacdes dos estabelecimentos de

carnes e derivados devem atender o previsto nas normas especificas do
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento - MAPA.
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